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ДОГОВОР           


О ПРЕДОСТАВЛЕНИИ УСЛУГ ПО ЭКСПРЕСС-ДОСТАВКЕ

           «   » ___________  2012 г.  
                                                                                                        г. Минск

          ООО "КОРЭКСГАРАНТ", именуемое в дальнейшем “Исполнитель”, в лице директора Яковина В.Н., действующего на основании Устава, с  одной  стороны, и  ______________________________________, именуемое в дальнейшем “Клиент”, в лице ______________________________________________, действующего на основании ________________________________, с другой стороны, вместе именуемые стороны, заключили настоящий договор о ниже следующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. Исполнитель предоставляет Клиенту в период действия настоящего Договора комплекс курьерских услуг по экспресс-доставке документов, посылок (в дальнейшем экспресс-грузов) по принципу «от двери до двери» в зоне обслуживания Исполнителя  как в прямом так и в обратном направлении.

1.2. Исполнитель вправе привлечь к исполнению своих обязанностей по настоящему договору третьих лиц, за действия которых он отвечает как за собственные. Все выплаты, производимые третьим лицам во исполнение настоящего Договора, являются собственными издержками Исполнителя и включены в стоимость его услуг.

2. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

2.1. Исполнитель принимает к  доставке экспресс-грузы документарного и н документарного характера.

2.2. Оформление принятия экспресс-груза к доставке осуществляется  по внутренней накладной Исполнителя. Представитель Клиента обязан собственноручно заполнить накладную экспресс-доставки. 

2.3. Настоящий Договор и накладная, оформляемая при доставке  каждого отдельного экспресс-груза, являются неотъемлемыми частями друг друга, позволяющими определить волеизъявление сторон, заключивших настоящий Договор.

2.4. Доставка экспресс-груза осуществляется с понедельника по пятницу включительно с 09.00 до 17.00 за исключением государственных, официальных и местных выходных дней в сроки, оговоренные в Приложении № 1. Курьер, присылаемый  Исполнителем, забирает по вызову экспресс-груз из офиса Клиента  в день вызова, если вызов поступил до 13-00 часов того же дня (после 13-00 - по согласованию с диспетчером). Исполнитель при приеме заказа в случае невозможности доставки в установленные сроки и время  уведомляет об этом Клиента.

2.5. К доставке принимаются экспресс-грузы,  не запрещенные  законодательством стран отправления, транзита и назначения.

2.6. Исполнитель имеет право задерживать экспресс-грузы, содержимое которых запрещено к перевозке, а также уничтожать или разрешать уничтожение экспресс-грузов, содержимое которых может вызвать повреждение других  грузов, создает опасность для жизни и здоровья работников Исполнителя или третьих лиц, если эту опасность нельзя устранить иным путем.

3. ОБЯЗАННОСТИ ИСПОЛНИТЕЛЯ

3.1. Исполнитель принимает и доставляет экспресс-грузы Клиента по указанному Клиентом адресу  и вручает их адресату в сроки и за плату согласно тарифам, указанным в Приложении № 1.

3.2. Исполнитель  принимает все разумные действия для доставки экспресс-грузов в пункт назначения в кратчайшие сроки. 

3.3. Исполнитель информирует Клиента по его запросу о прохождении пересылаемых экспресс-грузов.   

3.4. Принятие экспресс-грузов к перевозке осуществляется курьером в соответствии с заранее согласованными сторонами временем и местом. 

3.5. В случае изменения адреса получателя Исполнитель осуществляет дополнительную доставку экспресс-грузов после  согласования с Клиентом, при этом переадресация оформляется как вновь полученный заказ  по установленным тарифам. 

3.6. Исполнитель в случае невозможности доставки экспресс-грузов уведомляет об этом Клиента по телефону или факсу, как только это становится известно Исполнителю, и по запросу Клиента возвращает  не доставленные экспресс-грузы с указанием причины. Исполнитель может отложить исполнение договора или отказаться от его исполнения, если Клиент не предоставит необходимые для этого сведения и/или документацию. Возврат экспресс-грузов оплачивается Клиентом по тарифу доставки в указанный населенный пункт (Приложение №1).

4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ИСПОЛНИТЕЛЯ

4.1. В случае утери или повреждения экспресс-груза, отправленного Клиентом, по вине Исполнителя  Исполнитель возмещает Клиенту стоимость тарифа за доставку в двукратном размере, но не более 600 000 белорусских рублей в двухнедельный срок с момента получения претензии от Клиента. 

4.2. Исполнитель несет ответственность за утерю или повреждение экспресс-груза в размере его полной объявленной стоимости.

4.3. Исполнитель не несёт материальной ответственности за внутреннее вложение вверенного ему экспресс-груза, если упаковка не нарушена, а также, если экспресс-груз был получен адресатом и дана расписка в его получении без соответствующего Акта об обнаружении дефекта в упаковке.

4.4. При нарушении сроков доставки экспресс-груза Исполнитель выплачивает Клиенту штрафную неустойку в размере 5% от стоимости доставки за каждый день просрочки.

4.5. Исполнитель не несет ответственность за доставку или утрату экспресс-груза, если  Клиентом при заполнении накладной указана неполная или недостоверная информация. 

4.6. Исполнитель не производит сверку сопроводительной документации экспресс-груза на соответствие наименования, количества и качества вложений (содержимого). Исполнитель не проверяет экспресс-груз на наличие явных или скрытых дефектов и не несет ответственности за выявившееся в процессе транспортировки и/или приема/выдачи экспресс-груза несоответствие, в том числе за внутреннюю недостачу при целостности наружной упаковки.

4.7. Исполнитель не несет ответственность за утрату или повреждение груза, содержащего наличные деньги (их эквиваленты) или иного запрещенного к пересылке, в т.ч. в случае, если такой груз был ошибочно принят к перевозке. 

4.8. Исполнитель не несет ответственность за задержку в доставке груза, вызванную действиями таможенных органов или иных официальных лиц  страны отправления, транзита и назначения.

4.9. Исполнитель не несёт ответственности за упущенную выгоду Клиента.

5. ОБЯЗАННОСТИ КЛИЕНТА

5.1. Клиент обеспечивает своевременную готовность груза, наличие и правильность заполнения необходимых сопроводительных документов. 

5.2. Клиент несет ответственность за правильность информации об отправителе, получателе, стоимости и содержании экспресс-груза. 

5.3. Своевременно, в том числе по запросу Исполнителя, Клиент предоставляет Исполнителю документы, необходимые для доставки груза, а также документы, свидетельствующие об особых свойствах экспресс-груза.

5.4.  Клиент несет ответственность за упаковку экспресс-груза,  обеспечивающую его целостность и  сохранность при его транспортировке и хранении. Клиент самостоятельно несет ответственность за последствия неправильной внутренней упаковки грузов (бой, поломку, деформацию, течь и т. д.). 

5.5. Клиент обеспечивает оплату счетов за услуги Исполнителя в соответствии с положениями раздела 6.  

5.6. Клиент извещает Исполнителя обо всех изменениях организационно-правовой формы, юридического или фактического адреса, банковских реквизитов Клиента.

5.7. Клиент  имеет право  заказать доставку   с условием ее оплаты грузополучателем или 3-ей стороной при условии предоставления  Исполнителю до начала доставки точной и четкой информации о грузополучателе. В  случае отказа получателя или 3-ей стороны  оплатить доставку Клиент   обязуется оплатить эту доставку.

5.8. Размер объявленной Клиентом стоимости экспресс-груза указывается в накладной при передаче экспресс-груза Исполнителю.

6. ТАРИФЫ И УСЛОВИЯ ПЛАТЕЖЕЙ

6.1. Оплата услуг, оказываемых Исполнителем по настоящему договору, производится Клиентом  в соответствии с тарифами Исполнителя, указанными в Приложении № 1,  на основании предъявляемых к оплате счетов, включая НДС. Исполнитель, в связи с изменениями конъюнктуры  рынка, вправе производить изменение действующих тарифов в одностороннем порядке без согласования с Клиентом (с действующими тарифами можно ознакомиться на сайте www.korex.by). 

6.2. Исполнитель ежемесячно, в течение пяти первых рабочих дней месяца следующего за месяцем, в котором предоставлялись услуги, предоставляет Клиенту счет на оплату и акт оказанных услуг. Клиент оплачивает счета в течение 10 банковских дней с момента получения. Условия оплаты перевозки получателем или третьей стороной согласовываются дополнительно. 

6.3. Пеня за задержку Клиентом оплаты услуг Исполнителя по настоящему Договору составляет 0,1 % от суммы счета за рабочий день задержки.

6.4. В случае неоплаты Клиентом счетов за услуги Исполнителя в течение 30 рабочих дней Исполнитель оставляет за собой право приостановить оказание услуг по настоящему Договору до поступления оплаты.

6.5. В случае если экспресс-груз имеет объявленную Клиентом стоимость, дополнительно к тарифу Клиент уплачивает один процент от объявленной стоимости. 

7. ФОРС – МАЖОР

7.1. Ни одна из сторон не несет ответственность перед другой стороной за задержку или невыполнение обязательств в случае возникновения обстоятельств непреодолимой силы, возникших помимо воли и желания сторон и которые нельзя было предвидеть или избежать, включая объявленную или фактическую войну, гражданские волнения, эпидемии, блокаду, эмбарго, а также землетрясения, наводнения, пожары и другие стихийные бедствия.

7.2. Сторона, которая не может исполнить свои обязательства вследствие обстоятельств непреодолимой силы,    обязана немедленно известить другую сторону об указанных обстоятельствах. Доказательство наличия обстоятельств непреодолимой силы подтверждается справками, выдаваемыми торгово-промышленной палатой.

7.3. В связи с возникшими обстоятельствами непреодолимой силы стороны должны подписать    протокол о прекращении действия настоящего Договора либо согласовать совместные действия по преодолению неблагоприятных последствий указанных обстоятельств.

8. ПОРЯДОК РАССМОТРЕНИЯ СПОРОВ

8.1. Претензии по оказанным услугам в части своевременности, правильности доставки согласно указанному       адресу и обеспечения сохранности Исполнитель принимает не позднее 30 суток с момента приема заказа. 

8.2. Споры, которые могут возникнуть при исполнении настоящего Договора и соответствующих дополнительных соглашений, разрешаются между сторонами путем переговоров.

8.3. Все разногласия и споры, возникшие при исполнении настоящего Договора и соответствующих дополнительных соглашений, не урегулированные путем переговоров, подлежат передаче на рассмотрение в Хозяйственный суд  г. Минска.   

9. СРОК ДЕЙСТВИЯ И ПРЕКРАЩЕНИЯ ДОГОВОРА

9.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания обеими сторонами. Договор заключается сроком на 1 год.  В том случае, если ни одна из сторон не заявит в письменной форме о расторжении Договора за 30 (тридцать) календарных дней до окончания его действия, настоящий Договор продлевается на тот же срок и на тех же условиях. 

9.2. При расторжении настоящего Договора, подписывается «Дополнительное соглашение о расторжении договора» обеими сторонами. Обязательства сторон по Договору прекращаются от даты подписания дополнительного соглашения о расторжении, не считая обязательств, связанных с оплатой оказанных по Договору услуг.

10. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ ДОГОВОРА

10.1. Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу. Все изменения и дополнения к настоящему Договору являются неотъемлемой частью, оформляются в письменной форме и должны быть подписаны обеими сторонами.

10.2. Исполнитель в праве в соответствии с пунктом 2 статьи 161 Гражданского кодекса Республики Беларусь предоставлять клиенту первичные учетные документы (счет на оплату, акт приемки-сдачи выполненных работ (оказанных услуг)), подписанные путем факсимильного воспроизведения подписи уполномоченных лиц.

10.3. Доставка экспресс-грузов производится любому представителю получателя по адресу, указанному Клиентом  в накладной Исполнителя.

10.4. Курьер может ожидать получение экспресс-груза  в офисе Клиента не более 10 минут.

10.5. Повторный вызов Исполнителя по одному заказу (изъятие, довложение и т.п.) оплачивается Клиентом по    тарифам на доставку корреспонденции по Республике Беларусь.                            

10.6. Вес одного места экспресс-груза не должен превышать 30 кг, а так же  габариты  экспресс-груза не должны превышать 100х60х40 см. 

10.7.  Доставка  экспресс-грузов с весом и габаритами превышающими выше указанные осуществляется после дополнительного согласования с Исполнителем.

10.8. Расчет стоимости доставки производится по фактическому весу груза с упаковкой, однако  если объемный вес превышает фактический -  по объемному. Объемный вес груза рассчитывается исходя из размеров упаковки по формуле: ширина (см) х длина (см ) х высота (см) / 5000 и выражается в килограммах.

10.9. Срок доставки экспресс-груза начинает исчисляться на следующий рабочий день с момента фактического его приема  курьером.

11. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА И БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

ООО «КОРЭКСГАРАНТ», т/ф. 2844293, 6368675
220034 РБ г.Минск,
Пр-т Независимости, 36.

р/с 3012005374242 филиал 514                                                                  

АСБ «Беларусбанк» код 614                                                                      

УНН 101431980    ОКПО 37498035                                                          

www.korex.by       krg@tut.by
_______________/Яковин В.Н./                                                           
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